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MESSAGE DE LA DIRECTRICE GÉNÉRALE 
ET DU PRÉSIDENT DU CONSEIL 
D’ADMINISTRATION

Depuis plus de trois décennies, c’est avec une 

grande fierté que Moisson Québec repousse ses 

limites afin d’assurer le succès et surpasser ses 

objectifs! Cette année, nous sommes particu-

lièrement heureux de vous présenter le rapport 

annuel des activités de Moisson Québec pour 

l’année 2018-2019 qui se conclut par un bilan 

positif, malgré les nombreux défis qui se  

sont présentés.

Depuis le déploiement du programme de 

récupération en supermarché (PRS), Moisson 

Québec rencontre des opportunités et défis de 

taille. Vous connaissez sans doute l’expression : 

« victime de son succès », et bien dans ce cas-ci, 

elle prend tout son sens !  Les immobilisations, 

l’équipement, le transport et la logistique sont 

devenus des préoccupations quotidiennes. Il est 

maintenant évident que ce programme néces-

sitera très rapidement un effort supplémentaire 

de mobilisation. De grands, mais surtout, de 

beaux changements sont à venir pour la seule 

banque alimentaire de la grande région  

de Québec. 

Bien que le programme de récupération en 

supermarchés amène son lot de difficultés, il a 

des impacts positifs auprès des gens fragilisés. 

Son déploiement solidifie et fait rayonner notre 

offre de service auprès d’un grand nombre de 

personnes en situation d’insécurité alimentaire. 

En donnant accès à de la nourriture de meil-

leure qualité, plus variée et en bonne quantité, 

nous souhaitons permettre à ces personnes de 

devenir des citoyens plus actifs dans  

notre communauté.

Les jeunes de moins de 18 ans, qui représentent 

42 % des personnes aidées chaque mois, 

sont au cœur des préoccupations de Moisson 

Québec. C’est pourquoi nous avons déve-

loppé plusieurs programmes spécifiques à eux 

en collaboration avec certains des organismes 

accrédités à nos services. Nous avons la convic-

tion qu’il faut investir pour venir en aide à cette 

jeunesse fragilisée pour leur permettre de se 

développer pleinement et d’être des acteurs 

engagés.

L’une des plus grandes forces de Moisson 

Québec, pour ne pas dire la pierre angulaire de 

notre succès, demeure le dévouement et l’en-

gagement qu’offrent au quotidien nos précieux 

bénévoles. La richesse humaine de cette équipe 

prend tout son sens et porte l’intention d’aller 

toujours plus loin pour optimiser nos actions et 

leurs impacts dans la société. À chacun d’eux, 

nous devons offrir une moisson de mercis!

Pour notre équipe, il est réconfortant d’être 

appuyé et de savoir que l’on peut compter sur 

des gens de cœur, des partenaires et des four-

nisseurs dévoués et sensibles à la cause. Merci 

de croire et de contribuer à notre provision 

collective!

Bonne lecture. 

Alain Gagnon, président

Élaine Côté, directrice générale

Alain Gagnon, Président  
et Élaine Côté Directrice générale 
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Notre mission

Agir sur l’insécurité alimentaire pour amélio-

rer la qualité de vie des personnes vivant des 

conditions socioéconomiques difficiles.

Nos objectifs

• Récupérer et redistribuer des  

denrées alimentaires ;

• Développer et implanter des pratiques 

alternatives d’aide alimentaire ;

• Développer et soutenir le réseautage  

des organismes ;

• Sensibiliser, former et soutenir notre  

réseau et la population en général.

Nos croyances

• Nous croyons fermement dans le potentiel 

de chaque être humain et mobilisons nos 

énergies et nos interventions dans le sens 

de son développement et de son implica-

tion vers un mieux-être.

• Nous croyons que le contexte économique, 

social et politique influence le parcours de 

vie de milliers de personnes qui utilisent une 

forme ou une autre d’aide alimentaire. Le 

phénomène de pauvreté ne découle donc 

pas uniquement des choix individuels, mais 

également des choix collectifs.

• Nous croyons que l’aide alimentaire peut 

être un levier vers la sécurité alimentaire 

et qu’elle permet l’atteinte d’une meilleure 

qualité de vie. Il importe donc que cette 

aide réponde à la fois aux situations d’ur-

gence, mais qu’elle permette également 

aux différents utilisateurs d’augmenter leur 

autonomie tout en développant leur poten-

tiel par le biais de pratiques alimentaires 

alternatives ou d’autres modes d’inter-

ventions. Nos actions doivent également 

s’ancrer aux différentes luttes sociales 

visant à atteindre une meilleure qualité de 

vie et à sensibiliser l’ensemble de la popu-

lation aux conséquences communes de la 

pauvreté dans notre société.
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MOBILISER

DÉCOUVREZ L’AMPLEUR DE  
MOISSON QUÉBEC 2018-2019

EMPLOYÉS 
PERMANENTS 

Un minimum de
378 444  
colis /année

2 347 992  
repas & collations / année

35 400  
personnes aidées  
chaque mois

42 %  
moins de 18 ans

28 %  
avec revenus d’emploi

RÉCOLTER REDONNER

Denrées
3 232 627 kilos
140 fournisseurs

Réseau des banques alimentaires 
du Québec et du Canada 

Collectes auprès de la population

Bénévolat
45 466 heures/année

2 832 bénévoles/année

Services 
quotidiens

Distribution : 
3 298 982  
kilos
125 organismes

Livraison

Soutien et développement

Formations

Concertations

Chaque 1 $ dépensé = valeur de 
13 $ de denrée distribuées

Sensibilisation
Grand public :  

Grande Collecte 
Guignolée des médias

Écoles : 400 jeunes

Entreprises et organisations :  
275 personnes

Lieux 
d’engagement 
94 rencontres avec les partenaires 
des réseaux local, régional, provin-
cial et national.

125  
organismes
Colis de nourriture

Repas et collations

• Soupes populaires

• Repas communautaires

• Cuisines collectives

• Centres d’hébergement

Jardins collectifs

Groupes d’achats 

19
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RÉCOLTER DES  
DENRÉES

— Faits saillants —

3 232 627

20 000 p2

7,42 %

140

20 533 459 $

Grossistes, distributeurs, transformateurs, producteurs agri-

coles, petites ou grandes entreprises et supermarchés, que 

nous appelons les fournisseurs de Moisson Québec, sont au 

cœur de nos actions. Au quotidien, nos quatre camions récu-

pèrent leurs dons de denrées, partout dans la grande région de 

Québec. À ces dons, s’ajoutent les collectes et les réceptions 

des programmes de partages provinciaux et nationaux.

kilos récupérés

superficie des deux entrepôts

d’augmentation

fournisseurs

de valeur marchande
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Provenance  
des denrées

Récupération par 
catégories de produits

FOURNISSEURS LOCAUX 
85 % (2 739 290 KG)

Grossistes   40 %

Programme de récupération 
en supermarchés (PRS)  22 %

Producteurs agroalimentaires  16 %

Producteurs agricoles  9 %

Autres    7 %

Entreprise spécialisée en  
récupération   6 %

COLLECTES SPÉCIALES ET 
ACHATS DE DENRÉES 
4 % (138 240 KG)

RÉSEAU DES BANQUES 
ALIMENTAIRES 
11 % (355 097 KG)

Les banques alimentaires  
du Québec (BAQ)  165 849 kg

Les banques alimentaires  
du Canada (BAC)  155 086 kg

33 % 30 % 17 % 12 % 6 % 2 %

Autres produits 

comestibles

(965 804 kg)

Viandes

(376 925 kg)

Produits non 

alimentaires

(62 844 kg)

Fruits et légumes

(1 075 260 kg)

Boulangerie

(550 254 kg)

Produits laitiers

(201 540 kg)
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— Programme de récupération  — 
en supermarchés (PRS)   

Mis en place dans la région de Québec en 2015 par Moisson Québec, le PRS compte maintenant 

40 supermarchés participants des bannières IGA, IGA Extra, Maxi, Maxi & Cie, Provigo, Metro Plus 

et Super C. L’année 2018-2019 en fut une de consolidation. 

Nous avons exploré la possibilité que des organismes de Portneuf, de Charlevoix et de Lotbinière 

s’impliquent plus activement dans le programme auprès des supermarchés à proximité géo-

graphique, et ce, en partenariat avec nous. L’objectif étant de rendre accessible le PRS dans les 

secteurs plus éloignés de nos routes régulières de récupération.

L’impact du PRS est multiple : 

• Permet de bonifier en qualité, en variété et 

en quantité la redistribution des denrées à 

nos organismes accrédités, plus spécifique-

ment en protéines de viande ;

• Constitue une solution unique et durable 

pour réduire le gaspillage alimentaire ;

• Réduit l’enfouissement de matières putres-

cibles pour les municipalités ;

• Réduit les coûts de gestion des  

matières résiduelles ;

• Représente une solution gagnant-gagnant 

qui élimine les pertes dans les supermar-

chés, tout en nourrissant ceux dans  

le besoin.

PRS: répartition par 
catégorie de produits

21 %21 %

(126 286 kg)

Autres produits 

comestibles

40 %

 (236 971 kg)

Viandes

1 %

(7 245 kg)

Produits non 

alimentaires

9 %

18,5 %

(56 214 kg)

Fruits et légumes

(127 347 kg)

Boulangerie

8 %

(44 322 kg)

Produits laitiers

kilos récupérés en 

2018-2019
de la récupération 

totale de Moisson 

Québec

598 385 
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Élaine Côté, directrice générale de Moisson 
Québec et Geneviève Everell, animatrice, 
femme d’affaires et ambassadrice de la 23e 
Grande Collecte Moisson Québec

 14e collecte Buffet des continents

DON DE METRO
Monsieur Réjean Faucher, camionneur, Madame Élaine 
Côté et Monsieur Martin Dubé, directeur des opéra-
tions, Metro Richelieu inc

18E GUIGNOLÉE DES MÉDIAS 
Bénévoles aux ponts payants

LANCEMENT DE LA CAMPAGNE DE LA 
18E GUIGNOLÉE DES MÉDIAS
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De nombreux commanditaires et partenaires d’activités, de généreux donateurs, 

des individus ou des entreprises ont apporté un soutien tangible au chapitre de 

notre financement. Nous sommes fiers de pouvoir compter sur leur engagement 

et leur confiance.

RECOLTER  
DE L’ARGENT

Le président d’honneur du tournoi, M. René 

Proulx, président-directeur général d’Exceldor, 

Mme Élaine Côté, directrice générale et M. Alain 

Gagnon, président du conseil d’administration 

de Moisson Québec.

Monsieur Dave Welsh, Madame Véronique 

Girard, cofondateurs et copropriétaires de  

Défi-Évasion, Madame Karine Bibeau, gagnante, 

Monsieur Alain Gagnon, président du conseil 

d’administration et Madame Élaine Côté, direc-

trice générale de Moisson Québec. 

22e Classique de golf Moisson Québec  
présentée par Exceldor

de nos revenus proviennent 

d’activités d’autofinancement 

et de dons
1 587 490$=71 %

Grande finale du jeu concours  
FAIM de l’histoire

10 — MOISSON QUÉBEC / RAPPORT D’ACTIVITÉS 2018-2019

R
É

C
O

L
T

E
R



CENTRAIDE QUÉBEC ET 
CHAUDIÈRE-APPALACHES 
11 %

DIVERS 
3 %

AUTRES PROGRAMMES 
GOUVERNEMENTAUX
11 %

CIUSSS 
4 %

ADMINISTRATION 
11 %

SERVICES AUX ORGANISMES 
21 %

CENTRE DE DISTRIBUTION 
19 %

APPROVISIONNEMENT 
31 % ACTIVITÉS DE  

SENSIBILISATION  
ET COMMUNICATION 
18 %

DONS 
71 %

Autres dons   30 %

Activités    29 %

Grande Collecte   8 %

Fonds SVP   4 %

Dons planifiés 

Notre programme de dons planifiés est un moyen d’assurer la stabilité financière 

de Moisson Québec à moyen et à long terme, tout en reflétant les objectifs philan-

thropiques du donateur.

Intérêts générés par notre Fonds de développement en 2018-2019 : 83 491,48 $

Revenus

Dépenses
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RÉCOLTER  
DU TALENT

La contribution des bénévoles de tous les horizons et de toutes les sphères de 

notre organisation représente à elle seule une force impressionnante ! À ces bé-

névoles s’ajoutent des participants au programme d’aide et d’accompagnement 

social (PAAS Action). Des femmes et des hommes, de toutes les générations et 

aux multiples talents, qui nous accompagnent au quotidien, ponctuellement ou 

lors d’activités. Des personnes qui ont sans équivoque le talent de partager leur 

temps, leurs connaissances et leurs expériences. 

Merci !

Nous avons amorcé un travail important pour améliorer nos procédures en lien 

avec le bénévolat. Dans un premier temps, nous avons mobilisé une partie de 

nos employés pour former un comité de travail et avons rencontré nos béné-

voles réguliers pour sonder leur motivation, leur satisfaction et leurs besoins. Des 

sous-groupes se sont penchés spécifiquement sur les moyens de recrutement et 

d’intégration à l’équipe, sur la gestion des demandes, sur les activités et les outils 

de reconnaissance. Le travail du comité se poursuivra en 2019-2020.

Une aide toute l’année

Nous avons le privilège d’accueillir et d’avoir 

l’aide de 150 bénévoles chaque semaine pour 

le fonctionnement des opérations de nos deux 

centres de tri et de distribution qui requièrent 

plus de main d’œuvre avec le développement 

du PRS.

Au cours de l’année, nous avons :

• organisé une sortie à la terre de production 

Moissonneurs solidaires ;

• réalisé des visites d’informations pour les 

futurs bénévoles ;

• offert des formations sur le tri des denrées ;

• organisé des activités spontanées et des 

fêtes pour souligner Noël et Pâques ;

• accueilli des jeunes participants du pro-

gramme de volontariat de la jeunesse 

Katimavik.

Entreprises et milieu 
scolaire

Nous accueillons également de nombreuses 

entreprises et élèves désirant s’investir pour 

une ou quelques journées au cours de l’année, 

notamment pour nos opérations régulières et 

lors d’événements spéciaux. 

L’accueil d’étudiants de différents niveaux sco-

laires est une occasion d’éveil à l’entraide et 

de sensibilisation à la pauvreté et ses préju-

gés. Nous misons sur eux, car ils représentent 

la relève qui nous permet d’envisager un avenir 

plus équitable pour tous.
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BÉNÉVOLAT D’ENTREPRISE. 
Groupe de iA Groupe financier

BÉNÉVOLAT SCOLAIRE.
Des jeunes du CFER La Camaradière

BÉNÉVOLAT
Une équipe de bénévoles réguliers

BÉNÉVOLAT
Une équipe de bénévoles réguliers

BÉNÉVOLAT SCOLAIRE.
Des jeunes de l’école Les Sentiers

MOISSON QUÉBEC / RAPPORT D’ACTIVITÉS 2018-2019 — 13
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— Heures de bénévolat —

45 466 25

8 526 heures 
2 280 personnes

36 269 heures 
537 personnes

671 heures 
15 personnes

heures de bénévolat pour 
2018-2019

Un total de L’équivalent de

Grande Collecte et autres 
activités

Centre de distribution Tâches administratives

employés à temps plein
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REDONNER  
EN DENRÉES

Au cœur de nos opérations, l’équipe du centre de distribution assure la gestion 

de la redistribution des denrées aux organismes accrédités ainsi que celle des 

partages qui transitent vers d’autres Moisson de l’Est-du-Québec.

3 298 982
kilos de denrées distribuées

35 400

28 %

13 %49 %

42 %

45 %

=

personnes aidées 
chaque mois

ont des revenus 
 d’emplois

sont des personnes seules

ont moins  
de 18 ans

sont des familles

Chaque 1 $ dépensé

une valeur de

en denrées distribuées

10%
Une augmentation de

21 118 562 $
Valeur marchande

— Faits saillants —

125
Organismes accrédités

2 347 992 378 444
collations et repas servis  

par année
colis de nourriture distribués  

par année

Un minimum de Un minimum de
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CUISINES  
COLLECTIVES 
8 %

DISTRIBUTION  
ALIMENTAIRE 
63 %

SOUPES POPULAIRES 
6 %

MULTISERVICES 
12 %

CENTRES  
D’HÉBERGEMENT 
6 %

COLLATIONS ET 
AUTRES REPAS 
3 %

AUTRES 
2 %

Distribution par catégories  
de services offerts 
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Pour mieux répondre aux besoins des organismes accrédités, nous offrons des 

services en soutien à leurs pratiques. Cela se traduit par de l’aide à la résolution 

de problèmes et par de l’accompagnement au quotidien ou lors de nouveaux 

projets à développer. Au total, nous avons réalisé 67 visites d’accompagnement.

Nouveau : Nous avons accrédité deux nouveaux organismes, soit le Service  

d’entraide de Pintendre et la Société St-Vincent de Paul St-Rodrigue.

— Des denrées qui rejoignent les jeunes  —

Les denrées que Moisson Québec redistri-

bue ont une portée significative auprès des 

14 868 jeunes rejoints chaque mois par l’aide 

alimentaire. Nous croyons que cette aide qui est 

offerte sous plusieurs formes a un impact non 

seulement à court terme, mais également dans 

leur développement à plus long terme.  

Des services leur sont spécifiquement destinés, 

tels que des collations durant l’aide aux devoirs 

et en milieu scolaire, des repas communau-

taires, la distribution de colis aux familles, des 

cuisines collectives adaptées pour les jeunes, 

d’autres pour les parents d’enfants d’âge prés-

colaire et primaire et des repas et des collations 

itinérantes. 

Soulignons que durant la période estivale, nous 

avons pu offrir des sacs de collations nutritives 

à 8 organismes grâce au programme « Après la 

cloche ». Au total, 750 enfants d’âge primaire de 

familles à faible revenu en ont bénéficié.

REDONNER  
EN SERVICES  

APRÈS LA CLOCHE 
Une équipe du Patro de Charlesbourg qui 
prépare les collations pour la distribution

Par souci de maintenir la qualité des services aux organismes, nous avons : 

• accompagné les organismes recevant les 

viandes du programme de récupération 

en supermarchés (PRS) pour s’assurer du 

maintien de la chaîne de froid et d’une dis-

tribution équitable des denrées ; 

• réalisé des visites d’accompagnement lors 

de distributions alimentaires ;

• préparé les tableaux de références télé-

phoniques pour les horaires d’été et la 

distribution des paniers de Noël des orga-

nismes accrédités ;

• assuré la gestion d’achats regroupés :

 -   2 groupes d’achats de matériel pour 

40 organismes ;

 -    1 groupe d’achat de Noël pour 

30 organismes.

18 — MOISSON QUÉBEC / RAPPORT D’ACTIVITÉS 2018-2019



R
E

D
O

N
N

E
R

REDONNER ESPOIR

Moisson Québec vise le développement du pouvoir d’agir des personnes sur 

leurs conditions de vie. Le développement et le soutien actif aux pratiques ali-

mentaires alternatives représentent pour notre banque alimentaire un objectif 

essentiel à l’atteinte de notre mission.

Ces pratiques permettent aux personnes qui y participent de retrouver dignité 

et confiance en elles, tout en partageant le fruit de leur travail au sein du groupe.

Cuisines collectives

Les cuisines collectives regroupent des per-

sonnes qui mettent en commun leur temps, 

leur argent et leurs compétences pour rappor-

ter à la maison des plats sains et appétissants 

concoctés ensemble. 

À titre indicatif, en mars seulement, les 

167 groupes de cuisine en lien avec Moisson 

Québec ont préparé près de 21 300 portions.

Cette année, notre soutien aux groupes de 

cuisines collectives de la région s’est concré-

tisé par 17 rencontres :

• Visites de cuisines collectives ; 

• Rencontre d’échange regroupant 

19 animatrices ;

• Organisation de la Journée nationale des 

cuisines collectives avec la présentation 

de la pièce de théâtre « Un regard qui 

dérange » du théâtre Parminou ;

personnes  
rejointes  
chaque mois

Atelier culinaire, Cegep Ste-Foy

• Participation à la mise en place d’une cuisine 

communautaire dans le secteur Ste-Foy-

Sillery-Cap-Rouge pour les organismes  

de ce secteur (Chantier se nourrir) ;

• Allocution d’ouverture du congrès du 

Regroupement des cuisines collectives  

du Québec.

Un 
total 
de 4 140
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Jardins collectifs 

Dans un jardin collectif, tous et toutes 

travaillent ensemble pour apprendre 

à cultiver et à partager dans un esprit 

de solidarité ! Une façon de mieux 

s’alimenter à moindre coût. Moisson 

Québec soutient 12 jardins collectifs.

Afin de soutenir le réseautage des per-

sonnes impliquées dans des pratiques 

alternatives telles que les jardins collec-

tifs et l’agriculture urbaine, nous avons 

tenu 7 rencontres, totalisant une qua-

rantaine de présences. 

Soulignons : 

• Notre contribution au projet 

« Cultiver la solidarité » dont l’objec-

tif est d’améliorer la rétention des 

personnes vulnérables participant 

aux jardins collectifs ;

• Notre participation à la mise en 

place d’une serre communautaire 

accessible à tous les jardiniers, ce 

qui permettra d’agir du semis à  

la récolte ;

• Notre participation à la Fête des 

semences pour promouvoir les jar-

dins collectifs de Québec et notre 

contribution à la conférence sur 

les particularités des jardins col-

lectifs les différenciant des jardins 

communautaires.

Groupes d’achats   

Les groupes d’achats constituent 

une option alternative avantageuse 

puisqu’ils donnent accès à des den-

rées de qualité à moindre coût. Chaque 

mois, nous coordonnons et assumons  

la gestion des listes de prix entre les 

fournisseurs et les groupes d’achats 

ainsi qu’une partie des réceptions  

des produits.

Outre le soutien mensuel aux 7 groupes 

d’achats de la région de Québec, nous 

avons organisé et animé 2 rencontres 

régionales réunissant 30 participants.

20 — MOISSON QUÉBEC / RAPPORT D’ACTIVITÉS 2018-2019



MOBILISER



M
O

B
IL

IS
E

R

MOBILISER  
NOTRE RÉSEAU

Moisson Québec est au centre d’un vaste réseau structuré autour de l’entraide 

pour une meilleure concertation dans son milieu. Notre rayonnement à l’échelle 

régionale fait de Moisson Québec un acteur privilégié pour tisser des liens entre 

les différents projets, faire circuler l’expertise et développer une vision com-

mune du partage des ressources collectives.

Les Banques alimentaires 
du Québec (BAQ) 

Les membres de notre équipe ont participé à 

30 rencontres de différents comités de notre 

association regroupant les 19 Moisson  

au Québec.

• CA 

• Conseil des membres

• AGA 

• Rencontre des Moisson de l’Est-du-Québec 

• Campagne de financement 

• Comité approvisionnement et logistique 

• Comité événements et communication 

• Rencontre des présidents 

• Bilan faim

Lieux de concertation

Pour ces lieux de concertation, Moisson Québec 

partage activement son expertise et pour cer-

tains d’entre eux, joue un rôle de leader en 

animation et en mobilisation. 

Au total, 48 rencontres ont permis aux orga-

nismes d’un même secteur de se rencontrer en 

ayant comme objectifs d’assurer la complémen-

tarité des services, de partager les expertises 

de chacun pour améliorer les différentes 

pratiques et surtout de mieux desservir les per-

sonnes en situation de vulnérabilité.

• CRISA (comité régional intersectoriel en 

sécurité alimentaire) 

• Chantier se nourrir

• Comité sécurité alimentaire Haute-Ville

• Concertation des distributions alimen-

taires de Sainte-Foy

• Démarche en sécurité alimentaire de la 

Basse-Ville

• Comité action alimentaire Limoilou 

(CAAL)

• Comité Lutte à la pauvreté et comité en 

sécurité alimentaire de Portneuf

• Concertation des distributions alimen-

taires de Beauport

• Concert’Action AlimenTerre de 

Charlesbourg

• Concertation des organismes en aide 

alimentaire du secteur Les Rivières

TABLE DE CONCERTATION
Participants à la journée de Sécurité  
alimentaire de Portneuf

FÊTE DES RÉCOLTES
Atelier à la terre
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Sensibiliser et informer sont des actions essentielles dans notre lutte à la pau-

vreté. Ainsi, une meilleure connaissance de la réalité des personnes en situation 

de pauvreté contribue à diminuer les préjugés auxquels elles sont confrontées. 

En ce sens, notre équipe s’affaire à développer des formations qu’elle offre dans 

son réseau. Aussi, elle se fait un devoir de répondre aux demandes d’entreprises 

et d’organisations pour des présentations et des visites de notre organisme. En-

fin, elle veille à intégrer un message de sensibilisation à l’intérieur des activités 

et des communications en général.

SENSIBILISATION

Milieu scolaire : près de 400 élèves rencontrés

• Accueil d’une stagiaire en technique de tra-

vail social à la session d’automne ;

• Collaboration pour des travaux sco-

laires de niveaux secondaire, collégial et 

universitaire ;

• Participation à des salons communautaires 

d’écoles secondaires ;

• Participation des étudiants de deux écoles 

lors de la Semaine des écoles hôtelières ;

• Présentation aux étudiants en technique de 

restauration du Collège Mérici.

Organismes

Nous avons accueilli 11 groupes pour une pré-

sentation et une visite de Moisson Québec. Ces 

rencontres sont de belles occasions pour pré-

senter les différents services que nous offrons 

et l’ensemble de nos actions à titre de banque 

alimentaire régionale.

Formations offertes par notre équipe ou par 
des ressources externes 

109 personnes ont participé à l’une ou l’autre 

des formations offertes :

• Ces denrées à découvrir, aux organismes 

Centre Solidarité Jeunesse et Maison 

Marie-Frédéric ;

• Mieux comprendre pour mieux accueillir les 

personnes immigrantes dans les distribu-

tions alimentaires ;

• Bilan Faim ; 

• Aide sociale 101, de l’Association pour la 

défense des droits sociaux Québec-Métro ;

• Hygiène et salubrité en contexte d’aide 

alimentaire, par une technicienne en diété-

tique au CIUSSS ;

• Présentation du guide Mieux comprendre 

pour mieux accueillir les personnes immi-

grantes dans les comptoirs alimentaires, 

aux tables Aliment’Action Beauport et 

Immigration Beauport.

MOBILISER  
POUR INFORMER

CLASSE VERTE 
Équipe de bénévoles en visite sur les terres de la 
Ferme maraichère Moissonneurs solidaires
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— COMMUNICATION —

• Infolettres : 2

• Communiqués  

Moisson Québec : 13

• Communiqués avec 

partenaires : 8

• Entrevues accordées 

aux médias : 24

De ces 24 entrevues et de 

ces 21 communiqués ont 

découlé :

• 9 reportages télévisés

• 9 entrevues à la radio

• 19 articles dans les 

médias écrits  

(support papier)

• 59 articles Web

Notre équipe était présente pour soutenir,  
collaborer et partager !

• Le Grand Boucan BBQ ;

• Association de la Construction du Québec : 

tournoi de golf et souper de homard ; 

• Ville de Québec: déjeuner pour le dévelop-

pement de l’économie circulaire ;

• Fondation Dufresne-Gauthier :  

journée de réseautage et de 

ressourcement-valorisation ;

• Québec collectivité accueillante:  

rencontre de coconstruction ;

• MRC de Portneuf: participation à des comi-

tés de travail pour améliorer la sécurité 

alimentaire, notamment le projet Collation 

Santé Portneuf, la démarche en sécurité 

alimentaire et des rencontres exploratoires 

pour le développement du PRS ;

• Guide Ressources Express 2018 : participa-

tion au lancement du guide de référence 

vers les ressources d’aide alimentaire et 

matérielle de Limoilou ;

• Journée d’information sur le portrait de 

défavorisation de Charlesbourg ;

• Villes et régions innovantes réseau de l’éco-

nomie circulaire (VRIC) ;

• Québec Exquis: invitation aux organismes 

accrédités au souper « Cuisinez au suivant » ;

• Rendez-vous des partenaires du projet 

REPSAQ « Vers une alimentation territoriali-

sée et durable »: présentation du PRS.

24 — MOISSON QUÉBEC / RAPPORT D’ACTIVITÉS 2018-2019



M
O

B
IL

IS
E

R

Les employés permanents se mobilisent dans toutes les sphères de Moisson 

Québec. Leur implication au sein de notre réseau contribue au rayonnement de 

notre banque alimentaire. Également bien actifs au sein de la vie associative, ils 

participent à plusieurs comités de travail, et ce, en étroite collaboration avec les 

administrateurs du conseil d’administration. Ces derniers apportent une contri-

bution tangible par leur expertise et leur temps.

Principaux comités  
de travail 2018-2019 

80 rencontres

• Renouvellement des cartes d’accès à nos 

services

• Ressources humaines 

• Événements

• Gouvernance 

• Prévention santé et sécurité au travail 

• Dons planifiés 

• Vérification 

• Campagne de financement 

• PRS  

• Comité bénévolat 

• Régie interne  

• Rencontres liées à l’organisation 

communautaire 

SE MOBILISER

201 membres  
en règle

Vie associative

L’Assemblée générale annuelle et séance 

publique d’information s’est tenue le 5 juin 2018  

et a réuni 52 personnes.
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MARTIN DUBÉ 
Directeur, opérations 
Metro Richelieu inc.

CLÉMENCE HUOT   
Secrétaire  
Bénévole

VANESSA GRONDIN 
v.-p., Global Food & 
Berevage Industry 
Optel Group

BRIGITTE RENAUD 
Courtier immobilier 
RE/MAX Fortin Delage 
inc.

MARTIN LARRIVÉE 
Trésorier 
Vice président Finance, 
INO

MICHAËL DARVEAU 
Avocat  
Cain Lamarre

PHILIPPE-ANTOINE 
BEAULIEU 
Ressources humaines,  
Exploitation de détail, 
Sobeys Québec

ANDRÉ GIRARD 
Consultant - Gestion 
de changement  
STEM  Experts

MARTINE LEVASSEUR  
Vice Présidente  
CFE, Desjardins de la 
Capitale

YVES ST-SAUVEUR 
Directeur de district  
Maxi/Maxi et Cie

ALAIN GAGNON 
Président

Conseil d’administration 

11 administrateurs /  6 rencontres du CA /  6 rencontres du CE
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L’équipe de Moisson Québec est composée de 19 employés permanents.

Personnel 

Moisson Québec remercie toutes les personnes au sein des organisations, des 

entreprises et des institutions scolaires qui ont collaboré et contribué aux nom-

breuses réalisations de notre équipe permanente au cours de l’année.

Remerciements

FOURNISSEURS  
ET PARTENAIRES 
AGROALIMENTAIRES

RÉGULIERS

Alex Coulombe  (Pepsi)

Aliments La Bourgeoise

Biscuits Leclerc

Boeuf Mérite

Canada Bread Compagnie Ltée 
(Multimarques)

Coca-Cola ltée

Colabor

Costco Québec

Costco Sainte-Foy

Distribution Bo-Fruits

Distribution Marc Boivin

Familiprix

Ferme des Pionniers

Ferme Onésime Pouliot inc.

Fondue Paysanne (Les Aliments)

Gordon Service Alimentaire

Krispy Kernels

L’Heureux inc

Les Aliments 2000

Les Entreprises Robert Fournier inc.

Les Patates Jacmain Inc

Les Viandes du Breton Inc

Maison du Gibier

Marché Public de Sainte-Foy

Marché Vieux -Port de Québec

Marcoux Légumier

Martin  Desserts

Metro Inc.

Midland Transport

Moissonneurs Solidaires

Natrel

Olymel-Lafleur

Pâte-à-Tout

Pâtes de l’Ile (Les)

Pharmacie Jean Coutu

Pharmaprix

Plaisirs Gourmets

Productions Horticole Demers

Produits Alimaison

Sobeys Québec

Stericycle Expertsolutions

Weston

PRS

IGA Extra Convivio Chauveau
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IGA Extra Convivio Loretteville

IGA Extra Convivio Val Bélair

IGA Extra Gagné et filles Beauport

IGA Extra Lebourgneuf

IGA Extra Les Saules

IGA Extra St-Romuald

Maxi & cie  Ancienne-Lorette

Maxi & cie St-Romuald

Maxi Beauport

Maxi d’Estimauville

Maxi Fleurs-de-Lys

Maxi Lebourgneuf

Maxi Val-Bélair

Metro Charny

Metro Duplessis

Metro Innovation

Metro Plus Ancienne-Lorette

Metro Plus Charlesbourg

Metro Plus Courville

Metro Plus de l’Hétrière

Metro Plus Ferland Du Marais

Metro Plus Lévis

Metro Plus Neufchâtel

Metro Plus Sainte-Foy

Metro Plus St-Augustin

Metro Plus St-David

Metro Plus St-Nicolas

Metro Plus Val-Bélair

Provigo Frédéric Barbeau

Provigo Le Marché

Provigo Michel Deschamps

Provigo Pascal Bourbouin

Super C  Neufchâtel

Super C  St-Romuald

Super C  Vanier

Super C Beauport

Super C Champfleury

Super C Lévis

Super C Sainte-Foy

OCCASIONNELS

Aliments  Maple Leaf

Allard inc.

Bagel Maguire

Beaudry & Cadrin

Carpinteri Distribution

Cathédrale of the Holy Trinity

Chocolats Favoris

Costco Lévis

Day’n Ross

Délecta

Distribution Frigon

Fédération des Éleveurs de volailles

Fédération des producteurs de 
pommes de terre du Québec

Ferme Bédard Blouin

Ferme Denis Demers

Ferme François Blouin inc

Ferme Louis Gosselin

Ferme Steve Gingras

Ferme Valupierre

Ferme Yvon Létourneau

Fermes Coulombe & Fils ltée (Les )

Fraises de l’Ile (Les)

Fumoir La Fée Des Grèves

Gibiers Canabec

L.-J. Déry inc.

Les Aliments 2000

Les Entreprises Robert Fournier inc.

Les Patates Jacmain Inc

Maison Orphée

Malimousse

Pomme Salade

Serres du St-Laurent (les)

Tout-Prêt inc.

Transport Besner

Transport Noly inc.

Yves Robertson

RÉSEAU DES BANQUES 
ALIMENTAIRES

Les Banques alimentaires Québec

Agropur Coopérative-division Natrel

Bonduelle Amériques

Catelli

Chasseurs Généreux 

Exceldor Coopérative Avicole

Fédération des Producteurs d’Oeufs de 
Consommation du Québec

Fédération des Producteurs de lait du 
Québec

Fromagerie Bergeron

L’Association des transporteurs de lait 
du Québec

La Tablée des Chefs

Le conseil des Industriels laitiers du 
Québec (CILQ)

Moisson  Montréal

Moisson Beauce

Moisson Mauricie

Les Banques alimentaire Canada

Financement Agricole Canada

Les Producteurs d’œufs du Canada

Loblaws

Walmart Beauport

Walmart Fleur-de-Lys

Walmart Laurier Québec

Walmart Lebourgneuf

Walmart Lévis

Walmart St-Romuald

Walmart Ste-Foy

 
PARTENAIRES DE SERVICES

Alex Coulombe  (Pepsi) 

Bleuoutremer

Cain Lamarre

Cascades Emballage

Gilbert, Deschênes et associés

La Baratte

Nathalie Dion, réviseure linguistique

Patro de Charlesbourg

Reprografic

Services alimentaires GFS

Ville de Québec

COLLECTES ET DONS SPÉCIAUX

AFL Global

À chacun son histoire (Garderie)

AGAT Laboratoires

APN

Association de la construction du 
Québec

Bain Ultra (St-Nicolas) BD Diagnostics

Bleu Outremer 

Cavano

Caisse Desjardins de Charlesbourg

Centre recherche en infectiologie CHUL

Centre Vétérinaire Daubigny 

Clinique Réseau Force-Santé 

Club de tennis Montcalm 

Club Entrain

Chubb Edwards

Club Entrepôt

Commission de la Construction du 
Québec

Coop Zone

CPE Les P’tits Papillons

Creaform

Cueillette solidaire durable

École L’Arc-en-Ciel

École primaire La clé d’or

EGR inc.

Élèves de l’école sec. de Rochebelle

Étudiants en pharmacie U. Laval

Félix Hamel

Fondation Dufresne et Gauthier

Fondation Marcelle et Jean Coutu

Fondation Sibylla Hesse

GenePoc

Great-West Compagnie  
d’Assurance vie

Groupe Voyages Québec 

Homéopathie Québec 

Hôpital Enfant-Jésus

Hôpital St-François - équipe de liaison

Ikéa

Industrielle Alliance Assurance 

Investia Service Financiers Inc 

Jobillico

L’Gros Luxe
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L’observatoire interdisciplinaire de 
création et de recherche en musique

La Capitale

La Financière Sunlife

Laboratoires d’Expertises de Québec

Le Boucan

Le Syndicat APTS

Leclerc Communication

Les Jardins de Vérone

Ligue universitaire d’improvisation

Loisirs Duberger-Les Saules 

M2S Électronique

Maxxam Analytique inc

Mirego

Noctura

Optel Vision

Oxford

Prémoulé

Presses de l’Université du Québec 
Purolator

Regus Lévis

Regus Québec

Remax 1er Choix

Réno Dépôt

Réno-Jouets

Résidence Beauséjour

Résidences Capreit

Service du contentieux de l’APCHQ 

Via Capitale Sélect

Stanley Sécurité

Syndicat APTS

Vallée & Fournier Avocats

Ville de Québec

PARTENAIRES ET  
COMMENDITAIRES D’ACTIVITÉS

La 23e Grande Collecte  
Moisson Québec

Ambassadrice: Geneviève Everell, Chef, 
animatrice, auteure et femme d’affaires

La 18e guignolée des médias

Porte parole: Frédéric Légaré, 
Guillaume Couture et Philippe Goulet 
cofondateurs et copropriétaires de la 
Boucherie Le Boucan

22e Classique de golf Moisson Québec 
présentée par Exceldor

Président d’honneur: Monsieur René 
Proulx, Président directeur général 
d’Exceldor

Partenaires et commanditaires  
d’activités et d’événements

107,5 Rouge

Agroba 2006

Alex Coulombe  (Pepsi)

Alfred Couture

Alifab

Aliments Québec Express

Baader Linco

Banque Nationale

Bleu Outremer

BLVD

Blvd 102,1

Borderon est fils

Buffet des continents Lévis

Buffet des continents Québec

Butterball

CAA Québec  Assurances auto 
- habitation

CAA Voyage

Carte Blanche

Cascades Emballage carton caisse

CHOI

CIM Conseils

CKIA FM

CKRL 89,1

Clean international

COBB

Congebec

Constant America

Construction Dinamo

Cossette communication

Couture Rochette Associés

Couvoir Boire et frères

Datahex

Défi-Évasion

Desjardins Entreprises

Discount

Distribution IFM

Emballage AT

Emballage Avico

Énergie 98,9

Eugène Allard

Exceldor

Expresse Gee-Tee

F Ménard inc

Fasken

Financement Agricole Canada

Firebarns

FM 102,9

FM 93

Garaga

Garant GP

Gestion Deloitte

Groupe Desgagnés

Groupe Environex

Groupe Sinox

Groupe TVA

Groupe V média

Heat Sealing Packging

Henry Audet Ltée

IGA

IGA Extra

Intact Assurance

Jaguar et Land Rover de Québec

JCF Architecture

Journal de Québec

Kaweb Design

Keurig

KSA Avocats

L.Bilodeau et fils

La Coop fédérée

Laurier Québec

Le Grand Boucan

Le Journal de Québec

Le Soleil

Leprohon inc

Les ingrédients alimentaires BSA

Loblaws

Logic Controle / Globaltech

Marel

MariCam

Matv

Maxi

Maxi et Cie

Meto Plus

Metro

MFM 102,9

Morneau Shepell

Octave Maecenas

Place Ste-Foy

Plomberie Dorchester (1999)

Polytarp Products

POP 100,9

Provigo

Provigo Le Marché

Purolator

Radio Énergie 98,9

Radio-Canada

Raymond Chabot Grant Thornton

RBC Banque Royale

Reprografic

Restaurant Le pieds Bleu

Rotisserie St-Hubert

Rouge 107,5

Sanimax

Saputo Produit laitiers Canada

SAQ

Sealeair Air Cryovac

Service de police de la ville de Québec

Shur-Gain

Sunwing

Super C

Système Datahex

TC média

TC Transcontinental

Teknion Roy et Breton
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Télé Mag

Télé Québec

Transport SN

Turcotte Trustco compagnie

TVA

Union des producteurs agricoles

Ville de Lévis

Ville de Québec

Volaille Giannone

WKND

ORGANISMES DESSERVIS  
SUR UNE BASE RÉGULIÈRE

Accueil St-Ambroise

Aide alimentaire Lotbinière

Amélie et Frédérick

Armée du Salut (Aide à la Famille)

Armée du Salut,  Hôtellerie

Ass.des pers. hand. de Lévis inc.

Association Y.W.C.A. de Québec

Au Trait d’Union

Auberge des Sourds (Centre Signes 
d’Espoir)

Café-Rencontre Centre-Ville

Carrefour des enfants St-Malo

Carrefour Familles Monoparentales

Carrefour FM Portneuf

Centre Communautaire l’Amitié

Centre d’amitié autochtone de Québec

Centre d’Action Bénévole Aide-23

Centre des familles Monoparentales et 
recomposées de Québec

Centre des Femmes de la Basse-Ville

Centre Femmes aux 3A de Québec inc.

Centre Le Bourg-Joie

Centre Mgr Marcoux

Centre Multi-Services  Le Complice

Centre résidentiel et communautaire 
Jacques-Cartier

Centre Social de la Croix-Blanche

Centre-Femmes de Lotbinière

Cerf-Volant de Portneuf

Comité d’orientation et dépannage

Comptoir Agoshin

Comptoir alimentaire St-Denys/
St-Mathieu

Comptoir alimentaire St-François 
D’Assise

Comptoir d’Alimentation St-Charles de 
Limoilou

Comptoir Le Grenier

Corporation Cité Joie inc

Corporation d’animation l’Ouvre-Boîte 
du quartier

Cuisine collective Beauport

Cuisine Collective La Rencontre

Défi Jeunesse Québec inc.

Demi-Lune inc.

École Jean-de-Brébeuf (comité de 
nutrition)

École Notre-Dame du Canada

Entraide Agapé

Entraide Cabrini

Entraide Ste-Croix

Évasion St-Pie X - Cuisines collectives

Famille Myriam Providence

Fondation Famille Jules Dallaire

Fraternité St-Alphonse

Gîte Jeunesse inc.

L’Arc-En-Ciel organisme 
communautaire

L’Oasis de Lotbinière inc.

L’ADOberge Chaudière-Appalaches

L’Amarrage - Centre de croissance 
Renaissance

L’Arche l’étoile

L’Évasion St-Pie X

La Baratte

La Bouchée Généreuse

La Courtepointe

La Maison des jeunes St-Jean Baptiste

La Passerelle

La Rencontre fraternelle (Patro de 
Lévis)

Le Filon / Chaudronnée

Le Pivot

Le Relais d’Espérance

Loisirs Duberger - Les Saules

Maison d’entraide L’Arc-En-Ciel Inc.

Maison de Job

Maison de Lauberivière

Maison des Enfants de St-Roch

Maison des Femmes de Québec inc.

Maison Marie-Frédéric

Maison Marie-Louise-Élisabeth

Maison pour Femmes immigrantes

Maison Revivre

Maison Richelieu Hébergement 
Jeunesse Inc.

Maison Zoé-Blais

Miels Québec

Mieux-Être des Immigrants

Moisson Beauce

Moisson Kamouraska

Moisson Mauricie

Mouv. des Serv. à  la Comm. du 
Cap-Rouge

Mouvement d’Entraide des 
Cantons-Unis

O.S.M.O.S.E.

Oeuvres de la Maison Dauphine inc.

Patro de Charlesbourg

Pignon Bleu-La Maison pour Grandir

Portage Québec

Présence-Famille St-Augustin

Projet Intervention Prostitution Québec 
inc. PIPQ

Projets Bourlamaque

Puits de Jacob (Basilique de Québec)

RE-FA-VIE

Ress. Familiales Côte-de-Beaupré

Ressource Espace Familles

Ressources actions familles à Lac 
St-Charles (RAFAL)

Ruche Vanier - Table de Quartier

Service à la vie étudiante - Cégep 
Ste-Foy

Service Alimentaire et d’Aide 
Budgétaire (SAAB)

Service d’aide à l’adaptation des 
Immigrants (S.A.A.I.)

Solidarité famille TRAIC Jeunesse

LES SAINT-VINCENT-DE-PAUL

Marie-Guyart

N.D. de L’Assomption (Jacques Cartier)

Sacré-Coeur de Jésus

SSVPQ Roulotte Le Marginal

St-Benoît-Abbé

St-Joseph-de-Lauzon

St-Malo

St-Marc Des Carrières

St-Pascal

St-Rodrigue

St-Sauveur

Ste-Geneviève

Ste-Ursule

Val-Bélair

Vestiaire Saint-Sacrement

LES SERVICES D’ENTRAIDE

St-Rédempteur

Saint-Étienne

Roc Amadour

Pintendre

Charny

Bernières, St-Nicolas

St-Romuald inc.

Breakeyville

Basse-Ville inc.

St-Jean-Chrysostôme

St-Lambert-de-Lauzon
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MOISSON QUÉBEC

2125, rue Hertz, 

Québec (QC) G1N 4E1

T 418 682-5061

F 418 682-3549

FACEBOOK.COM/MOISSONQUEBEC

MOISSONQUEBEC.COM

info@moissonquebec.com 


